


ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Актуальность проблемы. Травля детей сверстниками («буллинг») – 

одна из наиболее распространенных проблем в образовательных 

организациях и детских коллективах, которая существенно увеличивает риск 

суицида среди подростков, приводит к эскалации агрессии и насилия в 

группе и в учреждении, снижению успеваемости, эмоциональным и 

невротическим проблемам.  

В современных условиях педагоги и психологи все чаще обращаются к 

вопросам толерантности и противостояния агрессии. Особенную 

актуальность эти вопросы приобретают в подростковом возрасте в силу его 

изначальной кризисности, отсутствия стабильности и чувства защищенности. 

Крайне актуальным становится вопрос о психологической безопасности 

образовательной среды и профилактики негативных явления.  

В связи со сложившейся ситуацией на образовательные организации 

ложится ответственность за проработку и устранения проблемы травли 

(буллинга) и иных форм социально опасного поведения. Это позволит 

сохранить психологическое здоровье учащихся и создание комфортной 

развивающей образовательной среды, обеспечивающей высокое качество 

образования, духовно-нравственное развитие и воспитание обучающихся. 

Данные мероприятия гарантируют охрану и укрепление физического, 

психологического и социального здоровья обучающихся.  

Современная школа сталкивается с множеством вызовов, связанных с 

формированием здоровой и безопасной образовательной среды для 

учащихся. Одним из таких вызовов является проблема травли (буллинга), 

которая негативно влияет на эмоциональное состояние детей, их 

успеваемость и социальную адаптацию. Для решения этой проблемы 

необходимо создание программы психолого-педагогического 

сопровождения, направленной на формирование благоприятного социально-

психологического климата, профилактику травли и иных форм социально 

опасного поведения среди школьников. 



Цель программы: создание условий для обеспечения благоприятной и 

психологически безопасной образовательной среды через организацию и 

проведение обучающих, диагностических, просветительских, 

коррекционноразвивающих мероприятий с субъектами образовательного 

процесса (обучающиеся, родители, педагоги, социальный педагог, психологи 

школы). 

Задачи: 

1. Расширять способы конструктивного взаимодействия обучающихся 

в конфликтных ситуациях; 

2. Повышать групповую сплоченность в коллективе; 

3. Развивать способность понимать и принимать особенности другого 

человека; 

4. Повышать психолого-педагогическую компетентность педагогов при 

работе с ситуациями буллинга; 

5. Устранять психотравмирующие и социально опасные ситуации; 

6. Предоставлять квалифицированно у психологическую помощь 

участникам образовательного процесса в кризисных ситуациях. 

Целевая аудитория: обучающиеся начальных, средних и старших 

классов, педагоги, родители. 

Сроки реализации программы: программа рассчитана на учебный 

год (с сентября по май). 

Основными направлениями и формами реализации программы 

являются: 

– психолого-педагогическая диагностика; 

– просвещение, реализуемое через групповые и индивидуальные 

консультации для родителей, информирование педагогов о выявленных 

особенностях ребенка и семьи, с целью оптимизации взаимодействия 

участников образовательного процесса, вербальные, наглядные и 

интерактивные формы работы с обучающимися; 



– консультативно-коррекционная работа с детьми, подвергшимися 

жестокому обращению; 

-организационно-координирующая деятельность, предполагающая 

совершенствование содержания работы специалистов и служб 

сопровождения образовательного учреждения; 

– методическая помощь как создание условий для постоянного 

развития профессионализма специалистов сопровождения и других 

категорий педагогических работников в области обеспечения 

психологической безопасности образовательного процесса; 

Психолого-педагогические аспекты профилактики буллинга 

Для определения ситуации буллинга и его последствий необходимо 

собрать информацию и провести клинико-психологическое обследования. 

Опрашиваются пострадавший, возможные участники издевательств над 

жертвой и свидетели. Тщательным образом проводится анализ полученной 

информации. 

В результате анализа проясняются следующие аспекты: 

 тип агрессора; 

 реальность буллинга; 

 длительность; 

 характер (физический, психологический, смешанный); 

 основные проявления; 

 участники (инициаторы и исполнители); 

 мотивация; 

 свидетели и их отношение к происходящему; 

 поведение жертвы (пострадавшего); 

 динамика происходящего; 

 прочие важные для диагностики обстоятельства. 

Первичная профилактика реализуется по 3 направлениям: 

1. Создание условий недопущения буллинга. 



2. Скорейшее и грамотное разобщение ребенка со стрессовыми 

воздействиями. 

3. Укрепление защитных сил организма в противостоянии травле как 

для условно здоровых детей, так и для уже имеющих соматическую или 

психическую патологию. 

На первом этапе следует признать наличие проблемы и осознать ее 

масштаб. 

На втором – определить проблему (ее суть, серьезность, частоту 

возникновения, длительность, состояние жертвы, участников, свидетелей). 

Контролируются агрессивные намерения обидчиков и состояние 

жертвы. 

Вырабатывается план действий. 

На третьем – реализуется выработанный план. 

Вторичная профилактика сводится к своевременному выявлению у 

подростков патологических последствий буллинга и оказанию 

квалифицированной комплексной помощи. 

Третичная профилактика предполагает реабилитацию детей и 

подростков с тяжелыми формами последствий травли. Острый психоз и 

суицидальное поведение – поводы для экстренной госпитализации. При 

выявлении признаков тяжелого душевного расстройства необходимо 

экстренно убеждать родителей проконсультировать ребенка у психиатра. 

Если проявления буллинга вовремя не пресекаются, то со временем они 

становятся все более опасными. Реакция образовательного сообщества на 

случаи насилия – важный аспект в решении проблемы. 

Одномоментно и навсегда искоренить проблему буллинга невозможно. 

Однако если ею будут вплотную и серьезно заниматься все участники 

образовательного процесса, то высока вероятность избежать многих 

конфликтов. 

Ключевые слова, раскрывающие сущность профилактики буллинга: 

предохранение, предупреждение, предостережение, устранение и контроль. 



Профилактическая работа предполагает изменение социальной, семейной, 

тличностной ситуации обучающегося путем применения специальных 

педагогических и воспитательных мер, способствующих улучшению 

качества его жизни и поведения. 

Необходимо организовывать информационные часы, основными 

идеями которых будут темы об уважительном и толерантном отношении к 

окружающим людям. Педагоги-психологи должны проводить с детьми 

тренинги на сплочение коллектива, развитие терпимости, эмпатийного 

мышления по отношению к окружающим. 

Основная цель профилактических мероприятий направлена на то, 

чтобы, помочь ребенку совладать со стрессовой ситуацией и агрессией. 

Задачи профилактики буллинга: 

• подготовка учителей для работы с трудными детьми; 

• содействие улучшению социального самочувствия; 

• психолого-педагогическое просвещение родителей; 

• устранение психотравмирующей и социально опасной ситуации; 

• снижение риска злоупотребления токсическими веществами, 

наркотиками и алкоголем; 

• развитие и формирование самостоятельности и социальной 

компетентности; 

• изменение представлений о самом себе и об отношениях с 

окружающими. 

Объединение профилактических мероприятий в единую систему 

позволит создать в образовательной организации безопасное 

психологическое пространство. В основном меры сводятся к формированию 

определенных установок у каждого отдельного ученика, а также введению 

правил и норм, направленных против буллинга. 

 

Ожидаемые результаты реализации программы: 

-улучшение психологической обстановки в классах и в школе в целом; 



-повышение психолого-педагогической компетентности участников 

образовательного процесса в ситуациях буллинга; 

-снижение количества ситуаций буллинга. 

 

ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ 

№п/п Мероприятие Сроки проведения Ответственный 

Нормативно – правовое и информационное обеспечение мероприятий 

1 Информирование педагогов – 

предметников и классных 

руководителей «Буллинг в школе. 

Его причины и устранение». 

сентябрь Педагог – психолог 

2 Информационный материал на 

сайте по профилактике детского 

насилия, буллинга на сайте ОО. 

сентябрь Заместитель 

директора ВР 

3 Оформление информационного 

стенда. 

сентябрь Заместитель 

директора ВР 

Педагог – психолог 

Социальный 

педагог 

4 Подбор рекомендаций для 

педагогов по распознаванию 

признаков различных видов 

буллинга. 

октябрь Заместитель 

директора ВР 

Педагог – психолог 

Социальный 

педагог 

5 Обеспечение работы «Почты 

доверия». 

в течение года Заместитель 

директора ВР 

6 Организация работы школьной 

службы медиации 

в течение года Заместитель 

директора ВР 

Научно – методическая работа с педагогическим коллективом. 

1 Совещание при зам. директора по 

ВР по теме ««Буллинг как 

социальнопедагогическая 

проблема». 

октябрь Заместитель 

директора ВР 

2 Семинар классных руководителей 

по теме «Роль классного 

руководителя в профилактике 

буллинга в ученических 

коллективах». 

ноябрь Заместитель 

директора ВР 

3 Семинар – практикум «Меры 

экстренного педагогического 

вмешательства: способы 

предотвращения (стратегии и 

техники) буллинга». 

декабрь Педагоги – 

психологи 

Социальный 

педагог 

4 Консультации педагога – 

психолога, социального педагога 

по проблемным ситуациям: - 

Безрезультатные способы 

разрешения буллинга в школе; - 

в течение года Педагоги – 

психологи 

Социальный 

педагог 



Буллинг или как не стать 

жертвой? - Насилие в школе: 

агрессоры и аутсайдеры; - 

Детский буллинг в школе. Как 

защитить ребенка от травли. 

5 Индивидуальные консультации 

педагогов по профилактике 

конфликтных ситуаций в 

классном коллективе, в общении, 

по вопросам оказания поддержки 

неуверенным, отвергнутым детям, 

создание ситуации успеха. 

в течение года Педагоги – 

психологи 

Социальный 

педагог 

6 Разработка буклетов и памяток 

для педагогов по профилактике 

буллинга. 

в течение года педагог-психолог, 

социальный  

Работа с родителями 

1 Информирование родителей на 

классных родительских собраниях 

о правах ребенка на защиту от 

любых форм насилия; как 

пережить последствия буллинга, 

кибербуллинга причиненного в 

подростковом возрасте; как 

предотвратить и преодолеть 

буллинг, кибербуллинг. 

октябрь, март Классные 

руководители 1- 11 

классов 

2 Индивидуальные консультации 

педагога – психолога по 

профилактике конфликтных 

ситуаций в классном коллективе, 

в общении, по вопросам оказания 

поддержки неуверенным, 

отвергнутым детям, создание 

ситуации успеха. 

в течение года Педагог – психолог 

3 Родительские собрания в классах: 

• О правах ребенка на защиту от 

любой формы насилия. • Как 

пережить последствия буллинга, 

причиненного в подростковом 

возрасте. • Как предотвратить и 

преодолеть буллинг? • К чему 

может привести буллинг? 

Январь Февраль 

Апрель Май 

Классные 

руководители 1- 

11кл , педагоги – 

психологи, 

социальный 

педагог 

4 Общешкольное родительское 

собрание «Буллинг в детской 

среде как значительные 

изменения в жизни обучающихся, 

приводящие к психическому 

дистрессу» 

март Заместитель 

директора ВР 

Педагог – психолог 

Социальный 

педагог 

Работа с обучающимися 

1 Анкетирование среди 

обучающихся, мониторинг 

межличностных отношений в 

классах/группах с целью 

октябрь социальный 

педагог 



выявления ранних признаков 

буллинга. 

2 Выявление детей, склонных к 

проявлению жестокости к другим 

обучающимся 

в течение года педагог-психолог, 

социальный 

3 Классные часы и 

информационные беседы.  

1 - 4 классы: 

- Как без особого труда добиться, 

чтобы тебя перестали дразнить и 

обижать.  

- «Как научиться жить без драки», 

«Учись быть добрым  

- Я не дам себя обижать.  

- Наша школа живет без насилия.  

5 – 9 классы:  

- Добро против насилия.  

- Способы решения конфликтов с 

ровесниками  

- Бояться страшно. Действовать не 

страшно.  

- Как не стать жертвой насилия.  

- Буллинг как стадный допинг.  

10 – 11 классы:  

- Учись управлять своими 

эмоциями.  

- Предупреждение насилия и 

жестокости в школе.  

- Как преодолеть школьный 

буллинг  

- Моя жизненная позиция. 

 

 

 

октябрь  

 

 

декабрь  

 

март  

май  

 

ноябрь (5 класс) 

декабрь (6 класс)  

 

ноябрь (7 класс)  

 

ноябрь (8 класс) 

октябрь (9 класс)  

 

октябрь (10 класс)  

 

ноябрь (11 класс)  

 

март (10 класс)  

 

апрель (11класс) 

Классные 

руководители 1 – 

11 классов 

 

 

4 Проведение классных часов на 

сплочение коллектива 

в течение года Классные 

руководители 1 – 

11 классов 

5 Социально-психологический 

тренинг «Навстречу друг другу» 

октябрь – декабрь Педагог – психолог 

6 День правовой помощи ноябрь Социальный 

педагог 

7 Встреча с инспектором по делам 

несовершеннолетних на тему 

«Школьный буллинг как 

предпосылка противоправного 

поведения несовершеннолетних и 

его предупреждение». 

декабрь, март Социальный 

педагог 

Заместитель 

директора ВР 

8 Индивидуальные консультации 

обучающихся (по результатам 

диагностики, общение со 

сверстниками, детско-

родительские отношения, 

конфликты) 

в течение года Педагог – психолог 



Эти мероприятия помогут сформировать у всех участников 

образовательного процесса понимание важности создания благоприятного 

социально-психологического климата и дадут практические инструменты для 

борьбы с травлей. 

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ  

Реализация данной программы позволит создать условия для 

формирования благоприятного социально-психологического климата в 

образовательном учреждении, снизить уровень агрессии и предотвратить 

случаи травли, обеспечивая тем самым комфортное и безопасное 

пространство для обучения и развития всех участников образовательного 

процесса. 


